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In sistemul contemporan de educatie, unul dintre principalii indicatori care traseazd reforma invifdmantului superior
european este invdtamantul centrat pe student. La realizarea activitdtilor instructiv-educative isi aduc aportul trei factori cu
rol determinant: studentii universitdtii, cadrele didactice si institufia de invdtdmant superior.

In lucrare este pusd in valoare personalitatea cadrului didactic; este abordatd problema calitdtii studiilor in baza unui
tip nou de organizare a educatiei universitare; sunt inaintate repere de atingere ale progresului in invdfamant prezentate pe
momentele ciclului PDCA; se accentueazd latura formativ-informativd a agentilor implicati in educatie - cadru didactic si
student si rolul indeplinit de acestia in mediul universitar.

Cuvinte-cheie: personalitate, cadru didactic (educator, pedagog, profesor), student (educabil), proces instructiv-educativ,
invdtamant centrat pe student, institutie de invdtdmant superior (universitate), cunoastere, cunostinte, competente

In the contemporary system of education, one of the main indicators that traces the reform of European higher education
is based on teaching centred on the student. For carrying out the instructive-educational activities there are three factors that
have a determining role: the university students, the teaching staff and the higher education institution.

The article emphasizes the teacher’s personality. The author considers the problem of the quality of studies based on a new
type of organizing university education and proposes new ways of obtaining progress in education presented in the items of the
PDCA cycle. Emphasis is laid on the formative-informative aspect of the agents involved in education - teacher-student and
the role played by them in the university environment.

Keywords: personality, teacher (educator, pedagogue, professor), student (educable), instructive-educational process, in-
struction centred on the student, higher education institution (university) cognition, knowledge, competences

Ridicarea nivelului calitativ al procesului instructiv-educativ este conditionat de perfectionarea ne-
contenita a pregatirii de specialitate si cultura generald a cadrelor didactice.

Astazi, cunoasterea umana a atins un inalt grad de dezvoltare, volumul de cunostinte nu mai poate
fi insusit atat de usor ca in trecut. De aceea, problema esentiald in asigurarea eficientei invatarii consta
in a alege, a selecta cu pricepere ceea ce este necesar, adica acele cunostinte din stiinta, tehnica, arta
etc., care deschid calea spre un camp de cultura. Dascdlul de astazi nu mai poate avea pretentia cd este
detindtorul intregului adevar. Dar, cu cunostintele pe care le stipaneste, el este in stare sa orienteze
energia tandrului catre realizarea obiectivelor fixate, citre cucerirea adevarului stiintific. Rolul care i
revine impune o exigentd continud, o grija permanenta pentru profilul sau intelectual, situatia sa in
avangarda disciplinei stiintifice de care se ocupd, prin cercetare proprie, cit si prin informare la zi. In
munca sa, pedagogul trebuie sa puna accentul pe dezvoltarea imaginatiei, a spiritului creativ si inven-
tiv la tineri si, mai ales, pe folosirea eficace a inteligentei lor.

Referindu-se la pregitirea de specialitate, St. Barsanescu remarca, pe buna dreptate, ca un adeva-
rat educator se caracterizeaza printr-un ,,dor de a sti”. Acest dor ,,se manifesta prin nazuinta de a invata
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mereu, de a pastra contactul strans cu stiinta, de a-si inviora lectiile cu darurile proaspete ale stiintei,
artei si filosofiei. Adevératul invdfdtor ramane toatd viata sa student, adevaratul pedagog — un om intr-o
vesnica formare” [1, p. 223].

Pe langd pregitirea de specialitate, cadrul didactic trebuie sa posede un orizont cultural larg, intru-
cat el apare in fata studentilor ca o personalitate culturald. Personalitatea reprezinta sinteza particulari-
tatilor psiho-individuale, in baza carora ne manifestim specific, deosebindu-ne unul de altul. Potrivit
dictionarului de psihologie, ,,personalitatea este subiectul uman considerat ca unitate bio-psiho-soci-
ala, ca purtator al functiilor epistemice, pragmatice si axiologice” [2, p. 532-533].

Din orizontul cultural al personalitdtii educatorului, nu trebuie s lipseascd cunostintele fundamenta-
le ale specialitatii, ale unor discipline inrudite, precum si cele care tin de literatura, muzica si arta plastica.
Posedand o bogatd culturd generald, improspatata mereu, cadrul didactic va ajunge ,,sd vibreze pentru
valorile culturii” [1, p. 224], sd-si imbogateasca activitatea de predare prin cunostinte luate din domenii
foarte diferite ale cunoasterii, sa provoace si sa amplifice interesele culturale ale studentilor.

Calitatile profesionale implica aptitudini intelectuale. Este necesar ca profesorul sd posede o gan-
dire riguroasa, profunda, analiticd si sinteticd, ordonatd, clara si sistematica. Pe langa aceste atribute,
gandirea profesorului mai trebuie sd posede si calitatea de a fi plina de inventivitate si spontaneitate, sa
facd din fiecare curs o creatie, o reincepere a cunoasterii alaturi de studenti, cici ,,cu cit suntem mai
uniti sufleteste cu elevii nostri cu atét si noua ni se prefac lucrurile vechi in lucruri noi” [3, p. 65].

Cadrul didactic trebuie sa constituie un model moral si intelectual pentru student. Personalitatea
studentului in plin proces de structurare si cristalizare este in cautarea unui model la care sa adere si
cu care, in ultima instanta, sa se confrunte si sd se identifice. Cadrul didactic este cel care oferd acest
model. De aici — necesitatea autoexigentei profesorului, a realizarii unui efort permanent de autocon-
trol si perfectionare morald si intelectuala.

Un rol important in procesul instructiv-educativ il are si limbajul folosit: vorbirea pedagogului tre-
buie sa fie inchegata, curgatoare, placuta. Cadrul didactic trebuie si posede expresivitate in vorbire.
Limbajul trebuie sa fie completat cu umor si glume adecvate, care exercita o influenta pozitiva asupra
studentilor, inviorand orice forma de activitate didacticd, creand o stare de voie bund, improspatand
creierul si interesul pentru cunostintele predate.

Nu mai putin importantd pentru cadrul didactic este si necesitatea vocatiei pedagogice. El este
dator sa respecte personalitatea studentului, sa aibd incredere in posibilitdtile bogate care sunt cuprinse
virtual in fiinta lui, sd nutreasca dragoste fata de educabil. De asemenea, vocatia pedagogica este strans
corelatd cu respectarea valorilor sociale, culturale si etice ale umanitatii si comunitétii nationale.

Vocatia pedagogicd presupune si constiinta responsabilitatii fatd de calitatea instruirii. Cadrele
didactice trebuie sa posede arta de a preda, de a transmite cunostintele sale de specialitate educabililor.

In momentul verificirii cunostintelor studentilor, cadrul didactic este necesar si dea dovadi de
obiectivitate, echilibru, de formatie profesionald de examinare, s inlature elementele de subiectivism.

Este momentul sd mentionam si faptul cd in pedagogie se admite cd ,in general, tot ce tine de
infatisarea cadrului didactic, ca varsta, imbracdminte, maniere, voce, timp de reactie etc. prezintd im-
portantd pentru succesul muncii sale educative” Dupa cum mai subliniazd C. Narly, cadrul didactic
trebuie sa manifeste entuziasm pedagogic, ce se caracterizeaza ,,printr-un mare optimism fatd de posi-
bilitatile de devenire ale naturii umane si, in acelasi timp, cu toate indoielile prin care educatorul poate
trece — de o incredere puternica in capacitatea actiunilor sale” [3, p. 72].

»Semnificatiile si eficienta actului educativ sunt date de disponibilitatile educatiei de adaptare si
autoreglare fata de sfidarile tot mai numeroase ale spatiului social” [4, p. 30]. Constantin Cucos, cer-
cetator si pedagog roman, realizeazd o analizd a fenomenului educativ si ne convoacd la schimbare si
reconstructie a practicilor curente in sistemul educational.

»Este adevarat ca marile schimbari existentiale se produc pe baza unor viziuni inovatoare. ... O posi-
bila evolutie a educatiei, in perspectivd, va avea loc prin centrarea ei si pe baza exploatdrii capacitatii de
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cunoastere holistica... Restructurarea este dificild, problematici si presupune o regandire si o corelare mai
adanca a politicilor scolare, culturale, economice si sociale la nivelul ansamblului societal” [4, p. 31-33].

Unul dintre principalele repere care astazi jaloneazd reforma invditimdntului superior european,
cunoscuta sub denumirea de Procesul Bologna, este invdtdmantul centrat pe student. La realizarea in-
vatamadntului centrat pe student isi aduc aportul studentii universitdtii, cadrele didactice din institutie si,
nu in ultimul rind, institutia de invitamant superior. Fiecare din acesti factori are un rol determinant
in construirea unui invatamant axat pe nevoile studentului, fapt pentru care, absenta sau neimplicarea
unuia dintre factori, face imposibila realizarea invdfamantului centrat pe student.

In conditiile invdtamantului centrat pe student, studentul - viitorul expert, nu mai este perceput
ca un subiect pasiv in procesul de educare si instruire, ci este considerat partener al cadrului didactic in
construirea cunoasterii si este parte activa la realizarea activitatilor instructiv-educative, la evaluarea
calitativa si conturarea propriului traseu academic.

Spre deosebire de practica de pana acum din invdtdmantul universitar, in care profesorul punea
accent deosebit pe procesul de predare al cunostintelor, urmat de cel de evaluare al acestora, acordand
o insemndtate minora procesului de invatare a studentului, din perspectiva invdtadmantului centrat
pe student, predarea si invatarea sunt doud procese care se intercondifioneaza, se presupun reciproc.
Predarea nu se limiteaza la simpla transmitere a cunostinfelor. Ea imbind instruirea cu formarea si
invatarea, cu evaluarea in concordanté cu finalitdtile stabilite.

Pedagogul renuntd la livrarea cunoasterii ca produs si se axeazd pe modelul cunoasterea ca proces,
acordand atentie mai mare nevoilor de invatare, de motivare, de consiliere si de orientare a studentului.
Daca in invatamantul centrat pe profesor, prin abordarea cunoasterii ca produs, profesorii ofereau stu-
dentilor produse cognitive finite, prefabricate, ca un bilant de adevaruri exprimate prin cunostinte oferite
de-a gata educabililor si stimulau preponderent exercitiile si capacitatile memorative si reproductive ale
acestora, in invdfdmadntul centrat pe student, prin abordarea cunoasterii ca proces, profesorii urmaresc sa
pund accent pe gandirea studentilor, pe implicarea lor in realizarea de proiecte, pe rezolvarea de probleme
care au tangenta cu viata practicd (prin gdsirea unor solutii noi, originale ale acestora), pe investigatia
stiintificd si invatarea unor noi tehnici de cercetare, stimuland gandirea, imaginatia, creativitatea si origi-
nalitatea educabilului si inlaturand astfel lipsa de motivare si formalismul ambilor agenti educativi.

Universitatea contribuie la realizarea invdifdmantului centrat pe student atat prin asigurarea unor
conditii institutionale absolut necesare pentru relationarea optima dintre profesor si student in cadrul
procesului de invdtamant in mediul universitar cét si prin asigurarea de dotari materiale, resurse, pro-
grame, servicii si reglementari, adecvate acestei noi abordari a invatdmantului.

In sistemul de invdfdmant centrat pe student ,, cadrului didactic i se confera tot mai mult rolul de
indrumdtor in dobandirea anumitor competente. Din aceasta perspectiva, invdtamantul centrat pe stu-
dent urmadreste trecerea de la tipul de profesor valorizat pana acum - profesorul autor de tratat acade-
mic, producétor de discurs magistral, directionat catre un student neutru, la profesorul care faciliteaza
invatarea studentilor (care lasd din rutina exemplului standard, a comprimatului cultural si a imaginii
dictatului dupa pagini ingalbenite de vreme si implicd studentul intr-o invétare activd, respectiv in
construirea propriei cunoasteri), la profesorul consilier (care indruma studentul in procesul cunoasterii
pe traiectul propriului traseu educativ) si la profesorul moderator al cunoasterii (care pune studentii sa
experimenteze cognitiv)” [5, p. 238].

Indrumarea, ghidarea studentului se face in corelaie cu relevarea importantei domeniului de cu-
noastere, a intelegerii si aplicarii cunostintelor in practica; se bazeaza pe o selectie critica a materia-
lelor si resurselor si este in stransd legatura cu profilul care trebuie atins, cu interesele si capacitatile
personale. Intre cei doi agenti educativi se formeaza un parteneriat in vederea orientirii invatarii spre
formarea unui set de competente necesare unei insertii socio-profesionale optime.

Tinta prioritard a invdtdmantului centrat pe student ,nu mai este, asadar, reiterarea discursului
magistral, ci formarea competentelor studentilor pe un anumit segment al parcursului universitar, com-
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petente care sa fie convergente cu setul de achizitii care sunt propuse pentru absolvirea unei anumite
specializari” [5, p. 329]. In consecinti, calitatea predarii se apreciaza in masura in care posedi calititi
transformatoare, in masura in care implicd producerea unor rezultate in conduita studentilor, a unor
schimbari in comportamentul celor care invata.
Potrivit standardului SR EN ISO 9001:2008 Sistemul de Management al Calitatii [6], tuturor pro-
ceselor li se poate aplica metodologia cunoscutd sub numele Ciclul PDCA, prin urmare, si procesului
de invatamant centrat pe student. Ea este sintetizata in Figura 1, iar termenii sunt explicati mai jos.

Ciclul PDCA
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Plan — Planifica (Ce este de facut? Cum?)

Do — Executd (F 3 ceea ce =a planificat)

Check — Verifica (Activitifle s-au efectuat conform planificarii?)

Act — Aconeaza (Ce se poate imbundtdMpentru urmatardl ciclu?)

Fig. 1. Ciclul PDCA
Plan - Planifica: stabilirea obiectivelor si proceselor necesare pentru a obtine rezultate in concor-

dantd cu cerintele clientilor si politicile organizatiei.
Do - Executa: implementarea (aplicarea) proceselor.
Check - Verifica: monitorizarea si masurarea procesului si a produsului in raport cu politicile,

obiectivele si cerintele pentru produs si raportarea rezultatelor.
Act - Actioneaza: intreprinderea de actiuni pentru continua imbunitétire a performantelor pro-

cesului.
Centrarea invatamantului pe student conduce la un nou tip de organizare a studiilor, de realizare
a proiectarii, desfasurdrii si evaluarii activitdtilor educationale universitare in care, universitdtile si
cadrele didactice universitare trebuie sd {ina cont de momentele ciclului PDCA, si sa le integreze auto-
nom in politici corespunzitoare nivelului de dezvoltare si autonomie al universitdtilor.

Prin urmare, dacd dorim un invdfdmant centrat pe student si o invatare de calitate a acestuia din
urma, centrata pe achizitia de competente necesare pentru activitatea profesionala, atunci este nevoie
de inovatie la nivelul intregului proces de invifdmant, la nivelul activitatilor desfasurate de agentii

educativi si a rolurilor indeplinite de acestia in mediul universitar.
Conditia fundamentald in procesul instructiv-educativ universitar este formarea personalitdtii ca-

drului didactic care trebuie sa fie preocupat de calitatea studiilor predate.
Calitatea predarii presupune:
- asigurarea eficientei invatarii;
- contactul strans cu stiinta;
- obligativitatea cunostintelor fundamentale ale specialitatii;

- posedarea unui orizont cultural larg;
- exigenta continua si grija permanenta pentru profilul sau intelectual;
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- abordarea cunoasterii ca ,,proces’;

- folosirea unui limbaj inchegat, expresiv si placut;

- imbinarea instruirii cu formarea; invatarea cu evaluarea;

- crearea parteneriatului: cadru didactic-student;

- atribuirea cadrului didactic a rolului de indrumadtor in dobandirea competentelor educabililor si
de moderator al cunoasterii;

- formarea competentelor studentilor pentru cresterea profesionald;

- dezvoltarea imaginatiei, a spiritului creativ si inventiv la tineri;

- responsabilitate fata de calitatea instruirii;

- continua corectare si imbunatafire a propriei activitafi.

Din cele expuse pand acum, se degaja concluzia conform céreia calitatea educatorului este datd
nu numai de ceea ce stie si facd, ci, mai cu seamad, de felul cum face ceea ce trebuie sa facd, de ori-
zontul sdu spiritual, de forta, adancimea si cuprinderea intelegerii, gandirii si intuitiei sale, de spiritul
in care-si realizeaza obiectivele, de vibratia si tensiunea intelectuald pe care o investeste si cu care-si
inzestreazd munca.
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