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Cercetarea sociologicd implicd un traseu complex al investigatiei, finalizand cu etapa de interpretare a datelor. In rezul-
tatul acesteia, cititorul are acces, intr-un limbaj comprehensibil, la datele din teren. In acest context, de rigurozitatea si perspi-
cacitatea cercetdtorului depinde intelegerea datelor. In articol sunt prezentate particularitdtile de distingere dintre etapele de
analizd si interpretare a datelor, ambele fiind etape ale fazei de finalizare a oricdrei cercetdri.
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Sociological research involves a complex route of investigation, ending with the data interpretation stage. As a result, the
reader has access in a comprehensible language to field data. In this context, the understanding of the data depends on the rigor
and perspicacity of the researcher. The article presents the peculiarities of the analysis and interpretation of the data stages,
both of which are stages of the completion phase of any research.
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Introducere

Cercetarea stiintifica a fenomenelor sociale este un proces de o deosebita complexitate si rigurozi-
tate, fapt ce asigura verificarea ipotezelor de o maniera incat sa poatd fi formulate concluzii pertinente
si de o valabilitate generald, care vor contribui la dezvoltarea cimpului epistemologic al domeniului de
cercetare. O etapd importantd a cercetdrii, cu implicatii asupra constructiilor sau reconstructiilor teore-
tice, este cea a interpretdrii datelor. Esenta acestei etape este stabilirea semnificatiilor datelor si gasirea
sensului, trecand astfel dincolo de tabele, scheme, figuri etc., ceea ce implicd un efort intelectual deosebit.

Datele cu care opereaza sociologul, nu vorbesc de la sine, iar concluziile la care ajunge acesta in
procesul de lucru asupra datelor pot fi trasate din multiple perspective. In acest sens, procesul prin
care cercetdtorul stabileste semnificatiile datelor din descoperirile facute pe teren, este considerat ca
fiind procesul de interpretare. Prin acest proces cercetitorul faciliteaza intelegerea de catre cititor a
sensului descoperirilor din teren.

De la analiza la interpretare

Cercetarea oricdrui fenomen social presupune verificarea unor ipoteze sau intrebéri de cercetare,
inclusiv si descoperirea unor noi perspective de studiere. Modul in care datele colectate sunt puse
in relatie cu ipotezele de cercetare, reprezinta etapa de analiza a datelor. In momentul in care datele
colectate analizate sunt relationate cu ipotezele, problematica de cercetare si campul investigational
in cadrul caruia a fost desfasuratd cercetarea, este prezent procesul de interpretare. A interpreta rezul-
tatele cercetdrii semnifica a anunta consecintele teoretice si a stabili domeniile ulterioare de cercetare
sugerate de date.

Ca si etapa a cercetarii, interpretarea datelor nu trebuie confundatd cu analiza datelor, chiar
dacd, mai ales pentru unii, este dificil de a sesiza diferenta dintre aceste doua etape. In delimitarea din-
tre analiza si interpretare este relevant de mentionat ca in procesul de analiza se tine cont de raportarea
datelor la obiectul cercetirii, in schimb interpretarea consta in a livra/stabili un sens datelor in con-
textul teoretic al cercetarii. Prin interpretare cercetatorul insereazé rezultatele obtinute in ansamblul
problematicii cercetate, demonstrand pertinenta si relevanta acestora in cadrul unei discipline/stiinte
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si descoperind noi domenii de cercetare in baza datelor interpretate. Pentru a ajunge la aceasta este
necesar de a reveni la problematica de cercetare. In ce misuri rezultatele obtinute raspund la intreba-
rea de cercetare? Care este contributia lor la rezolvarea problemei de cercetare? Cum problematica este
dezvoltata/imbogatitd? Ce concept este necesar de a fi modificat sau ajustat in contextul teoriei? Cum
teoria este modificatd de rezultatele obtinute? Ce cercetiri este necesar de a fi realizate? — a rdspunde
la aceste intrebéri semnifica a interpreta teoretic datele.

Analiza surselor bibliografice atesta un interes scazut al cercetatorilor fatd de teoretizarea pro-
cesului de interpretare a datelor. Deseori interpretarea este confundata sau subsumatéd procesului de
analizd, acestea fiind doua procese ce interactioneaza in cadrul fazei de finalizare a oricédrui studiu so-
ciologic. In aceasta ordine de idei, cercetitorul Zghal R. conchide ci analiza datelor consti in a aduna
informatiile colectate pentru a putea fi procesate intr-o forma susceptibild de a raporta raspunsurile
la intrebari, in timp ce interpretarea reprezinta o sintezd a raspunsurilor furnizate de analizd, utila
cercetdtorului pentru a se pozitiona in plan teoretic si practic in vederea oferirii unui sens mai general
celor descoperite. In acest context, analiza are menirea de a reuni diversele date colectate in teren pen-
tru a putea fi prezentate intr-o forma bine determinati care si permiti interpretarea lor. In alti ordine
de idei, atat analiza, cat si interpretarea datelor necesita o onestitate intelectuala din partea cercetéto-
rului, pentru a putea asigura fiabilitatea rezultatelor obtinute [5]. Interpretarea datelor nu poate avea
loc in afara posedarii de cétre cercetdtor a unor date trecute prin procedee de analiza primara si/sau
secundara, care pregitesc demersul de interpretare si chiar poate ghida cercetatorul in descoperirea
unor cai de stabilire a sensului/intelesurilor si descoperirilor realizate.

In conceptia profesorului american Babbie Ea. interpretarea este un termen tehnic utilizat in le-
giturd cu modelul de elaborare, fiind similar explicatiei. In aceeasi ordine de idei, interpretarea repre-
zinta rezultatul cercetarii in care o variabila test sau de control este descoperita a fi factorul de medi-
ere prin intermediul caruia o variabild independentd influenteazd o variabild dependenta [1, p.587].
Definitia datd de Babbie Ea. corespunde in mare parte cercetarilor cantitative in cadrul cirora are loc
o verificare riguroasa a relatiei dintre doud sau mai multe variabile, in cadrul cérora are o importanta
deosebitd explicarea relatiilor cauzale a fenomenului social. In schimb, in cazul cercetirii calitative
relatia dintre variabile este descoperitd pentru a fi ulterior verificata.

Sociologul american Denzin N.K. acorda o atentie deosebita procesului de interpretare, conside-
rand ca in stiintele sociale este doar interpretare, in mod deosebit abordand rolul cercetatorului calita-
tivist in transmiterea citre publicul general a celor descoperite in cadrul cercetirii. In cursul studiului
acesta se confrunta cu o serie de impresii, documente, notite de teren, fiind pus in situatia de a da sens
celor ,,invatate”. Actiunea data este denumita de autorul sus-numit drept ,,arta interpretarii’, care poate
fi descrisd la fel ca si calea de la teren la text pana la cititor [2, p.500].

In acelasi context, cercetitorii Tutty L.M., Rothery M.A. si Grinnell R.M. consideri ci interpre-
tarea datelor este cea mai motivanta etapa a analizei calitative, prin care are loc extragerea sensului
din informatiile culese [3, p.114]. Interpretarea datelor este faza in care sunt extrase intelesuri din
prelucrarea datelor (analiza si prezentarea lor), se fac comparatii, se noteazd pattern-uri, se cautd ca-
zuri negative, se verificd rezultatele cu participantii la cercetare etc. Putem conchide ca interpretarea
este actiunea de identificare si explicare a sensului datelor. Analiza si interpretarea datelor calitative
implicd decontextualizarea si recontextualizarea datelor. In cazul decontextualizirii anumite parti din
subiectul investigat pot fi ,rupte” si cercetate in profunzime, prin ,legarea” cu alte informatii/material
la aceeasi tematica, in timp ce recontextualizarea va asigura ca modelele descoperite sunt in acord cu
contextul si sd se prevind reductionismul. Cu alte cuvinte, aceste doud particularitati ale fazei finale a
cercetdrii permit consolidarea modelului explicativ al fenomenului cercetat.

Trecerea de la teren la text si ulterior la cititor este un proces complex si reflexiv. Prin diverse meto-
de si tehnici de analizd a datelor se pregateste materialul colectat pentru operatia de interpretare a date-
lor. Cercetatorul creeaza texte de teren care pot contine notite de teren sau documente, in baza cdrora
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este constituit textul ,,de cercetare”. Ulterior cercetdtorul transforma textul dat intr-un text interpretativ,
in baza cdruia se va redacta textul public (raport de cercetare, articol stiintific, monografie etc.).

In conceptia lui Geertz C. interpretarea implicd constructia procesului de citire a unui eveniment,
atat de scriitor cat si de cititor [2, p.502]. Astfel, o interpretare ,,buna” este cea care reuseste sa ,tele-
porteze” cititorul in actiunea/evenimentul descris.

In aceastd ordine de idei, interpretarea este un proces productiv care stabileste sensurile multi-
ple ale unui eveniment, obiect, experientd sau text, si un proces transformativ prin care se clarifica
si se sorteazd anumite experiente. Prin scrierea unui text interpretativ are loc o descoperire a unei
experiente, transpusa intr-un limbaj care va aduce la viata detaliile necunoscute cititorului.

Particularitatile interpretarii datelor

Ca si etapa, interpretarea implicd realizarea a doud sarcini: elaborarea unor sisteme de clasifi-
care conceptuald si constituirea unor teme sau a unei teorii. Cercetatorii Miles M.B si Huberman
M.A. propun céteva strategii pentru generarea sensului, mentiondnd ca oamenii sunt ,,descoperitori
de sensuri”: ei foarte usor pot da sens unor evenimente haotice [4, p.245]. Astfel, strategiile propuse
includ: notarea tiparelor (pattern-urilor) si a temelor, stabilirea plauzibilitatii, gruparea/clasificarea,
crearea de metafore, numararea, stabilirea unor comparatii/contraste, divizarea variabilelor, subsu-
marea aspectelor particulare in ceva general, stabilirea elementelor importante (factoring), notarea
relatiilor dintre variabile, identificarea variabilelor intermediare, construirea unui lant logic de dovezi
si crearea unei coerente conceptuale/teoretice. Preluand aceastd conceptie, cercetdtorii Tutty L.M.,
Rothery M.A. si Grinnell R.M. au dezvoltat doar céteva din ele in contextul descrierii procesului de
interpretare a datelor calitative, cu un impact deosebit [3, p.114-115]:

- desenarea unei diagrame de tip ,ciorchine” (clustering) care permite stabilirea necesititii de
legare intre ele a temelor si a categoriilor: pentru fiecare temd se deseneaza un cerc in corespun-
dere cu importanta acestora. Babbie Ea. defineste aceasta strategie ca reprezentarea concepte-
lor, relevand utilitatea acesteia in formularea teoriei [1, p.526].

- crearea unei matrice, care implicd o lista a categoriilor/temelor asezate vertical si o listd a cate-
goriilor/temelor asezate orizontal, indicindu-se daca acestea se potrivesc (+) sau nu (-);

- numdrarea aparitiei unitatilor de sens sau categoriilor, utilizata cu scopul stabilirii la cati dintre
participanti a aparut o anumita tema/concept, astfel incat analiza sa fie una impartiala (a nu
pune un accent deosebit pe teme emotionante, dar care au aparut in studiu destul de rar);

- crearea unei metafore, care este un mecanism de extragere a sensului;

- cdautarea legaturilor care lipsesc, care presupune identificarea variabilelor intermediare care co-
necteaza doua variabile;

- notarea dovezilor contrare, toate dovezile, inclusiv cele contrare, trebuie luate in consideratie
in justificarea conexiunilor sau nu intre categorii si teme. Strategiile enumerate mai sus sunt
aplicabile in special in cazul studiilor calitative, chiar daca unele dintre ele pot fi aplicate si in
cazul interpretarii datelor cantitative.

In aceeasi ordine de idei, se inscriu si sugestiile formulate de cercetitorul Wolcott H.E. in lucrarea

Transforming qualitative data: description, analysis, interpretation (1994), printre care:

- extinderea analizei prin formularea de intrebari rezultate din date,

- realizarea de interferente prin utilizarea rationamentelor inductive,

- stoparea la 0 anumita etapd de finalizare a unei idei si notarea a ceea ce urmeaza s se faca in
continuare,

- luarea in considerare a sugestiilor unui membru al echipei de cercetare sau coleg,

- reintoarcerea la teorie atat in interesul analizei, cat si a interpretarii; analiza analiticd ofera idei
de structurare, in timp ce interpretarea oferd posibilitatea de lega datele de modelul teoretic in
scopuri explicative,
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- refocusarea interpretarii in dependenta de stilul de cercetare,

- stabilirea conexiunilor cu o experientd proprie de cercetare,

- analiza procesului interpretativ prin explicarea a ceea ce s-a realizat si a dificultétilor,

- interpretarea procesului analitic, prin utilizarea ideilor intuitive, cautarea unor noi forme de

prezentare a rezultatelor,

- explorarea formatelor alternative [6, p.40-46].

Totusi in cercetarea sociologica nu exista niste reguli clare si unice cu privire la interpretarea
datelor. Spre exemplu, in cercetarile realizate de echipele conduse de Gusti D. asupra vietii spirituale,
interpretarea datelor era facuta in trei directii:

1. determinarea gradului de diferentiere, de autonomie a diverselor clase de valori spirituale,

2. realizarea tipologiilor diferite de spiritualitate conform preponderentei uneia sau alteia din

categoriile de valori in intregul vietii spirituale,

3. determinarea stilului spiritual propriu grupului social cercetat [7].

Pentru a utiliza corect datele sociologice in practica sociald, principala conditie este interpretarea
clara, corecta si completa a acestora.

Modul de analizd si interpretare a datelor prezinta particularitati in cazul studiilor cantitative si
a celor calitative. Astfel, Zghal R. [5]. releva faptul ca interpretarea datelor calitative este complicata
prin faptul ca se bazeaza mai mult pe calitdtile cercetatorului, precum inteligentd, intuitie, experientd,
imaginatie, puterea de observatie etc., accentudndu-se rolul reflectiilor si a subiectivitatii in obtinerea
de rezultate. In cazul datelor cantitative, interpretarea acestora este avantajati de aplicarea unor me-
tode matematice si statistice, precum calcularea abaterii standard, medianei, etc., insa calitatea inter-
pretarii depinde de factori calitativi, precum experienta si inteligenta cercetdtorului.

Cercetatorii rusi [opmkos M.K. (Gorscov M.C.) si Illepern ®.3. (Sereghi E.) in lucrarea ITpuxnao-
HAsL COUUOTIOUS: Mero00n02Ust u memoovt [8, p. 257], au prezentat o schemd logica a procesului de
interpretare a datelor (Figura 1) care poate fi aplicata in special in cazul datelor cantitative:

Figura 1. Schema logica a interpretdrii datelor.

Interpretarea datelor

v v v v
Corelatie Comparare Exceptia secventiala Sinteza
l Y A 4
Interna Stabilirea Cautarea Tipologie
Externi legaturii dintre factorului unidimensionala
caracteristici determinant

Tipologie
multidimensionala

Sursa: M.K. Topukos, ©.9. llepern ITpuknaonas couuonozusi: Memooonozust u mermoout, 2011.

In conceptia autorilor rusi specificul concluziilor studiului sociologic este determinat de profun-
zimea cunoasterii de catre cercetator a subiectului si obiectului de cercetare, si de experienta si de
abilitatile sale in a generaliza informatii diverse si ,pestrite”. Astfel, caracterul interpretarii datelor
sociologice este stabilit in mare parte in etapa de conceptualizare a studiului, in special in etapa de
operationalizare a conceptelor, cdnd are loc stabilirea caracteristicilor calitative ale fenomenului. La
aceasta etapd sociologul anticipeaza modalitatea de analiza si interpretare a datelor, care vor fi dezvol-
tate pe parcursul avansarii cu etapa culegerii datelor (in special, in cazul studiilor calitative) si a etapei
de prelucrare a datelor (in special, in cazul studiilor cantitative). Astfel, interpretarea datelor repre-
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zinta un proces de duraté ce implica o intelegere profunda a datelor, pentru a putea transmite intr-un
format comprehensibil datele descoperite in teren citre public sau cititori.

Concluzii

Indiferent de tipul datelor supuse interpretirii, este important de relevat ca scopul interpretarii
este de a trasa concluzii cu referire la relatiile si procesele care sustin constatarile studiului, de a da sens
datelor culese in teren pentru a putea fi integrate la nivel de teorii sau cadru de politici. Or, cercetatorul
este cheia usii pe care va intra cititorul in proces de descoperire a unui fenomen social nou sau redes-
coperirea noului intr-un fenomen cercetat anterior, caci datele nu vorbesc de la sine.

Referinte bibliografice

1. BABBIE, Ea. Practica cercetdrii sociale. lasi: Polirom, 2010. ISBN 978-973-46-1274-1.

2. DENZIN, N.K. The Art and Politics of Interpretation. pp.500-515. In: DENZIN N.K., LINCOLN Y.S. Handbook
of Qualitative Research. Thousand Oaks: Sage Publications, 1994. ISBN 0-8039-4679-1.

3. TUTTY, L.M., ROTHERY, M.A., GRINNELL, R.M. Cercetarea calitativi in asistenta sociald. Faze, etape si sarcini.
Tasi: Polirom, 2005. ISBN 973-681-845-4.

4. MILES, M.B., HUBERMAN, A.M. Qualitative Data Analysis: an Expanded Sourcebook. Second edition. Thousand
Oaks: Sage Publications, 1994. ISBN 0-8039-4653-8.

5. GHARSALLAH, L. Impact de 'ERP sur la performance: cas d’ IGL. Université de Sfax - Mastére Profession-
nel, 2006. [Accesat 21.06.2017]. Disponibil: http://www.memoireonline.com/05/07/463/m_impact-erp-perfor-
mance-cas-igl21.html#toc62

6. WOLCOTT, H.E Transforming qualitative data: description, analysis, interpretation. Thousand Oaks, CA: Sage,
1994. ISBN 0-8039-5281-3.

7. Dictionar de sociologie rurald. Coord. I. Badescu, O. Cucu-Oancea. Bucuresti: Ed. Mica Valahie, 2011. ISBN: 978-
973-7858-86-3.

8. TOPILIKOB, M.K., IEPET'Y, @.3. [IpuknaoHas couuonoeusi: memooo02eus u Menioobl: UHTEPAKTUBHOE yueOHOe
nocobue. Mocksa: VucturyT counomornu PAH, 2011. ISBN 978-5-89697-186-3.

215



