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Studierea stiintificd a designului contemporan - unui fenomen complex, sintetic, multiplu, care se regdseste integrat in toate
domeniile si aspectele vietii social-economice, i care la hotarul secolelor XX-XXI s-a afirmat ca un factor prioritar de progres al
civilizatiei, impune aplicarea unor metodologii de cercetare moderne, aplicate pe larg in investigatiile teoretice din toate domeniile
stiingelor reale si social-umanistice. Baza metodologicd a acestor investigatii este viziunea sistemicd - teoria generald a sistemelor.

Cuvinte-cheie: design, progres, civilizatie, teoria sistemicd, metodologie de cercetare, investigatie

Scientific Study of design - complex phenomenon, integrated into all areas of social and economic life, the main factor for
the progress of civilization - requires the application of modern research methodologies used in investigations of contemporary
theoretical and real science, and the social-humanities: methodological basis of these investigations is general theory of systems.
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Introducere

Intreaga lume materiala creatd de om, uneltele de munci, obiectele de uz practic, bunurile de con-
sum au o istorie foarte veche, incepand cu perioada preistorica si continudnd pe parcursul evolutiei
civilizatiilor si perindarii stilurilor artistice. La fel de veche este si tendinta omului de a perfectiona
permanent locuinta sa si obiectele ce le produce si le utilizeaza: a le dezvolta idea constructiva si a le
infrumuseta forma vizuali. In toate epocile a existat si o corelare intre posibilititile materiale, nivelul
tehnologic, gustul artistic si capacitatea de creatie. Arhaice sunt si primele teorii de corelare a utilu-
lui cu esteticul: ele au aparut inca in Grecia Antica si apartin celor mai mari ganditori ai antichitatii
Aristotel, Socrate, Platon. Studierea stiintifica a designului contemporan - unui fenomen complex,
sintetic, multiplu, care se regaseste integrat in toate domeniile si aspectele vietii social-economice, si
care la hotarul secolelor XX-XXI s-a afirmat ca un factor prioritar de progres al civilizatiei, impune
aplicarea unor metodologii de cercetare moderne, aplicate pe larg in investigatiile teoretice din toate
domeniile stiinfelor reale si social-umanistice. Baza metodologicd a acestor investigatii este viziunea
sistemicd — teoria generald a sistemelor.

Teoria generald a sistemelor si gandirea sistemica

Teoria generald a sistemelor se bazeazd pe cunoasterea obiectelor care poseda proprietatea inte-
gralitatii: a multimilor de elemente care functioneaza ca unul.

Identificarea obiectului teoriei sistemelor se face in baza urmatoarelor proprietati definitorii: 1)
integralitatea; 2) finalitatea; 3) organizarea; 4) autonomia relativa; 5) interactiunea cu mediul.

Scopul teoriei sistemice este de a dezvalui proprietati, principii si legi, care sunt caracteristice siste-
melor in general, independent de natura elementelor lor componente. Principala idee a teoriei generale a
sistemelor o constituie triada conceptuala: sistem - structurd - functie in cercetarea totalitatilor organizate.

Gandirea sistemica este bazata pe ideea, ca toate partile componente ale sistemului pot fi intelese
cel mai bine in contextul relatiilor dintre ele. Tehnicile gandirii sistemice pot fi folosite in studierea
oricdrui sistem — natural, conceptual, stiintific, tehnic, socio-uman etc.

Geneza gandirii sistemice provine de la investigatiile savantilor biologi, care incd in prima juma-
tate a secolului al XX-lea au constatat ca orice organism natural, uman poate fi inteles ca un ansamblu,
o totalitate, un sistem de organe interdependente unele de altele, dar totodatd, si de mediul exterior.

Pornind de la premiza ca natura este cel mai bun organizator, ei au elaborat o noua viziune, o noud
gandire stiintificd, o noua metodologie - sistemica — ce ulterior a fost abordata in toate domeniile sti-
intei contemporane, precum filosofia, logica, matematica, informatica, fizica, electrotehnica, biologia,
psihologia, semiotica, pedagogia, filologia, etnologia si multe altele. Teoria sistemica constituie baza
metodologicd aplicata si in teoria designului. Prototipul viziunii sistemice a fost studiul fundamental
al academicianului neurofiziolog rus PK. Anohin (1898-1974) despre activitatea reflex-conditionatd a
creierului (1935), in care a formulat teoria sistemului functional.

Mai tarziu biologul austriac Ludwig von Bertalanfty (1901-1972) a creat teoria generala a sisteme-
lor. In centrul acestei teorii se afli conceptul de sistem [1].

Sistemul prezintd orice ansamblu de elemente aflate intr-o interactiune activd, organizatd (non-intim-
platoare). Sistemul constituie un intreg organizat, cu proprietati specifice si functii proprii, deosebite de cele
ale elementelor, care il compun, o formatiune distincta si relativ autonoma in raport cu mediul inconjurator.
Sistemul poate fi identificat in orice domeniu - fizic, biologic, social etc. Elementele sistemului sunt, la ran-
dul lor, subsisteme, in cadrul cirora legile intregului nu sunt identice cu cele ale elementelor componente.

Din aceastd perspectiva, obiectele, fenomenele, procesele, indiferent de natura lor, pot fi conside-
rate drept sisteme, care posedd o anumita structura in mésura in care ele reprezinta un intreg ale carui
elemente se afld in relatii logic determinate unele fatd de altele si posedd insusiri ireductibile la cele
ale elementelor in parte. Categoria de sistem si conceptia sistemica sunt legate nemijlocit de categoria
structura, deoarece orice sistem are elemente structurate intr-un anumit mod, iar structura joaca un
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rol principal in determinarea sistemului. Sistemul si structura se presupun reciproc.

Structura (din lat. - constructie, ordine, organizare) este modul de organizare, de asociere inter-
nd a elementelor unui sistem, caracterizat prin insusirile elementelor componente, prin legdturile si
prin interactiunile lor reciproce. Structura este factorul care asigura o ordine relativ stabila in cadrul
sistemului. Comportarea, actiunile realizate de sistem ca raspuns la solicitarile mediului, mecanismul
de coechilibrare dinamicd a sistemului (ca intreg) cu mediul ambient constituie functia sistemului.
Structura si functia se determind reciproc.

Structura desemneazd modul de organizare al interactiunilor, al principalelor relatii dintre ele-
mentele unui sistem, care determind functionalitatea acestuia. Structura reprezinta atit o modalitate
de organizare a sistemului, cét si continutul sau relativ stabil si invariabil, care determina intregul sau
comportament in raport cu mediul inconjurator. Structura este proprie tuturor sistemelor materiale
si ideale, de la cele mai simple pana ia cele mai complexe. Fira o singurd componentd, element din
sistem nu se mai poate vorbi despre existenta lui.

O caracteristica importantd a sistemului (ca ansamblu de elemente) este mentinerea lui in stare de
functionare adecvata; fiecare element poate avea o functionare intre anumite limite admisibile pentru
intregul sistem. Daca limitele sunt depasite, sistemul nu-si mai pastreazd starea normald de echilibru,
functionarea lui se abate de la obiectivul propus si adesea aceste tulburari duc la distrugerea sistemului.

Adiacentul conceptului de sistem este acela de mediu, (hipersistema) in care se includ elemente
din afara sistemului, care il influienteazd sau sunt influientate de el. Interactiunea cu mediul are o in-
fluenta hotaratoare asupra sistemului.

Aplicarea gandirii sistemice in procesele de proiectare in design

Prima incercare de aplicare a metodologiei sistemice in design ii apar{ine inginerului britanic
Leonard Bruce Archer (1922-2005), profesor de design la Colegiul Regal de Arta, care a contribuit
afirmdrii designului in calitate de disciplind academicd [2]. Iar conducand o echipa multidisciplinara
de specialisti in diverse profiluri, el a promovat (de prin anii ’1970) utilizarea metodei sistemice in
proiectare atat in aspect teoretic cat si in aspect practic.

Solutionarea optima a proiectdrii, conform elaborarilor lui L.B. Archer, se desfasoara in doud faze
si sase trepte:

I - proiectarea noului produs (1) alcatuirea planului; 2) colectarea informatiei; 3) analiza: elaborarea pro-
gramei de caracteristici ai produsului; 4) sinteza: elaborarea conceptiei proiectului 5) realizarea proiectului);

IT - executarea noului produs (6) transmiterea proiectului executorului).

In continuare metoda sistemicd, integrandu-se in proiectarea tehnico-artistici la nivel
international (fiind aplicata in mai multe {ari), devine mai complexa: paradigma ciclica a designului
este constientizata ca un proces continuu desfiasurat nu doar in doud, ci in trei etape:

I - proiectarea, II - executarea, III - comercializarea noului produs.

Morfologia fenomenului sistemic al procesului design putem sa o reprezentam in urmétorul tabel
(Tabelul 1):

Tabelul 1. Fenomenul sistemic al procesului design

1. studierea opiniei utilizatorilor; identificarea necesitétii noii proiectari

2. prognozarea caracteristicelor calitativ-cantitative a activita{ii proiectante

I proiectarea - - - .. -
3. programarea in detaliu a continutului activitaii proiectante

4. procesul de proiectare propriu zisa

II | executarea 5. executarea produsului (manuald sau industrializatd)

6. comercializarea produsului pe segmentul de piatd

III | realizarea 7. utilizarea produsului de catre consumatori

8. formarea noilor exigente (ale utilizatorilor) de perfectare a produsului
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Dupa incheierea procesului respectiv ciclul se repeta din nou, insd la un nivel stiintifico-tehnic si
artistic mai performant. Pe parcursul desfasurarii procesului design are loc interatiunea:
creator (I) - producator (II) — vanzator (III) - consumator (III).

Integralitatea sistemica a fenomenului design

Designul, aparut la sfirsitul secolului al XIX-lea - secol al electricitatii si cailor ferate, radio-ului si
cinematografului in procesul unui progres tehnic vertiginos in cadrul civilizatiei industriale, a devenit
in consecinta un fenomen esential in dezvoltarea social-economica. Iar pe parcursul evolutiei sale, in
special incepand cu deceniile sapte-opt ale secolului al XX-lea, in procesul progresului tot mai accele-
rat al stiintelor si tehnologiilor informationale, importanta designului a fost in continua si permanenta
crestere. Putem cu fermitate constata ca designul in contextul actualitatii este un adevarat factor de
progres al civilizatiei contemporane.

Manifestarea sistemica a designului e conditionatd, in primul rand, de faptul, ca proiectarea teh-
nico-artistica are un obiectiv bivalent: a) practico-utilitarist si b) estetic. Concomitent, urmarim o
corelatie interdependenta intre functionalitatea obiectului - indiciu, ce constituie factorul determi-
nant in proiectare tehnico-artistica, si ideea constructivi — indiciu, ce motiveaza structura obiectului.

Fiind un fenomen de sinteza, designul insumeaza trei tipuri de activitati: activitatea practicd, cre-
ativd si stiintificd, ce se integreaza in sistem. In acelasi timp el intruneste intr-un sistem integru arta
plasticd, proiectarea tehnicd, stiinta (cu numeroase domenii, precum ingineria, ergonomia, psiholo-
gia, sociologia, economia, managementul, marketingul, estetica, ecologia, sociologia, jurisprudenta,
serviciile publice etc.) Viziunea sistemicd in design se afirma in mai multe lucrari [mai detaliat: 2, 3,
4]. Acest aspect interdisciplinar al designului necesita realizarea procesului de proiectare prin efortul
comun al unei echipe de specialisti cu diverse profiluri, uniti intr-un unic colectiv de creatie.

Designul este integrat in toate sferele vietii umane. El il insoteste pe om pretutindeni: in viata per-
sonald si in societate, acasa si la serviciu, in localuri publice si in mediul naturii. Domeniile interventiei
designului sunt foarte vaste si variate, insa ele toate formeaza si sunt inchegate intr-un sistem unic. Cea
mai ampla sferd de activitate in designul include intreaga lume materiala — tot mediul obiectual creat
de om (designul produselor). Acest domeniu este cel mai timpuriu si este studiat detaliat, in special, in
lucririle autorilor roméni: C. Axinte, L. Cristea [5], I. Cretu, M. Demetrescu [6], D. Diaconescu [7] etc.
Uneori cercetatorii calificd acest domeniu ca fiind o ,,creatie obiectuald” [8 p. 21], iar spectrul de obiecte
proiectate le amplaseaza in mod simbolic in cadrul diapazonului obiectual ,,de la ac - la avion” [9 p. 185].
In figura de mai jos (Figura 1) prezentim structura morfologicd a ambientului obiectual.

Figura 1. Morfologia ambientului obiectual
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Designul intervine activ in toate sferele vietii sociale, in special, in procesele organizationale ale
activitatii umane (designul proceselor); el este prezent in proiectarea si amenajarea diferitor sisteme
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spatiale: interior, exterior, ambientul natural (designul mediului); contribuie structurdrii si prezentarii
mediului informational (designul informational — web-designul, mediadesignul).

Noile orizonturi si perspective in dezvoltarea designului sunt determinate de cele mai stringente
probleme ale civiliatiei contemporane. Designul contribuie solutiondrii problemelor generate de criza
ecologicd. Eco-designul prevede revizuirea materialelor si tehnologiilor in aspectul racordarii lor la
problemele ecologice; utilizarea resurselor energetice regenerabile; sporirea calitatii, longevitatii pro-
duselor; reutilizarea si reciclarea produselor folosite.

Designul contemporan rezolva o alta problema, aparutd in prima jumatate a secolului XX drept
consecintd a productiei industriale in serie, ce rezulta inevitabil cu procese de standartizare si unificare,
iar in contextul globalizérii — cu afirmarea asa numitului stil international, lipsit de colorit etnocultural
si diferentiere nationala. Depasirea acestei situatii se manifestd activ in designului etnic manifestat in
a cea de a doua jumatate a sec. XX prin renasterea traditiilor culturale si reevaluarea identitatii etnice.

Designul constituie un mijloc important de ameliorare si innobilare a conditiilor de vitalitate
umana, pastrand si amplificand potentialului energetic al individului, sporind productivitatea muncii,
creand confortul psihologic, protejand sinitatea. In contextul respectiv ia nastere un nou domeniu al
designului - psiho-designul, apreciat metaforic drept ,arta de a construi fericirea” Astfel in design,
in special, in designul de interior se afirma conceptia umanizarii si sensibilizarii mediului obiectual,
adaptat la caracteristicile psihologice individuale. Aceste tendinte de psihologizare a designului, sol-
date cu elaborarea unor design-proiecte unicate, individualizate, conditioneaza aparitia notiunii de
»umanism tehnologic”, creeazd conditiile optime pentru existenta omului in armonie cu lumea incon-
jurdtoare si cu propriul univers spiritual.

Concluzii

Astfel, din cele expuse mai sus constientizam integralitatea, universalitatea, polivalenta si multitu-
dinea fenomenului design, infiltrat organic si constant in toate aspectele economico-sociale si culturale.

Este complexd si multifunctionald menirea designului in mediul social: umanizatoare, socializa-
toare, organizatoare, rationalizatoare, prognozatoare, ecologicd, semnificativd, esteticd, hedonisticd etc.

In acest context rezultd, ca fiind integrat in toate sferele vietii si activitatii umane, designul se afl4 intr-o
relatie de coechilibrare dinamica cu mediul social. El prezintd un fenomen complex, ce poseda proprietatea
integralitdtii multimilor de elemente, care functioneazd ca unul singur si formeaza un sistem integru.

Din factorul respectiv derivd necesitatea aplicdrii gandirii sistemice in calitate de reper metodo-
logic in cercetarea aspectelor stiintifice, ce tin de teoria si practica de dezvoltare continua a designului
contemporan.
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